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Ai Docenti ed al Personale Educativo del Convitto  

Alle Famiglie e agli Studenti 

dell’Ipseoa “Gagliardi” IIS De Filippis Prest Al  

D.S.G.A, Dott. Armando Scalamogna  

Al Personale ATA  

ScuolaNext – Albo- AT- Sito 

Oggetto: Servizio di supporto psicologico “AscoltaMI” su Piattaforma Unica a.s. 2026/2027. 

Riapertura e indicazioni operative. 

Nell’ambito delle iniziative per la promozione del benessere psicologico e relazionale nella comunità 

scolastica, si ricorda che è attivo il servizio di sostegno psicologico “AscoltaMI”, realizzato in 

collaborazione con il Consiglio Nazionale dell’Ordine degli Psicologi (CNOP).  

Il servizio si configura come un supporto complementare all’azione educativa, volto a sostenere la 

crescita personale degli studenti, a favorire un clima inclusivo e a prevenire fenomeni di disagio 

giovanile, bullismo e cyberbullismo.  

Il servizio è dedicato a: 

• Studentesse e studenti del primo biennio della scuola secondaria di secondo grado (statale 

e paritaria).  

Cosa comprende il voucher: 

• Un numero massimo di 5 incontri della durata di 60 minuti ciascuno, fruibili una sola volta 

nel corso dell’anno scolastico fino ad esaurimento risorse.  

• Il primo incontro ha una durata di 70 minuti per consentire di concordare le modalità 

operative del percorso.  

• Gli incontri si svolgeranno dal 28 ottobre 2026 al 31 agosto 2027.  

Calendario e Scadenze Operative 

• Dal 15 ottobre 2026: Apertura della Piattaforma Unica per la presentazione delle richieste di 

voucher da parte dei genitori/esercenti la responsabilità genitoriale o degli studenti 

maggiorenni (sezione “Agevolazioni” dell’area privata). Le domande sono gestite in modo 

automatizzato secondo l’ordine cronologico e nel limite delle risorse disponibili.  

• Dal 28 ottobre 2026: Inizio ufficiale degli incontri. Una volta ottenuto l’esito positivo, i 

genitori avranno 30 giorni di tempo per selezionare un professionista psicologo accreditato 

nell’ambito regionale di riferimento (pena la decadenza dal beneficio).  

Adempimenti e Ruoli dei Soggetti Coinvolti 
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A. Per i Genitori e/o Esercenti la Responsabilità Genitoriale 

• Presentano la domanda su Piattaforma Unica dal 15 ottobre 2026.  

• Verificano che lo studente sia correttamente profilato sulla Piattaforma (tramite CIE, SPID, 

CNS, eIDAS o credenziali registrate con abilitazione della segreteria scolastica).  

• Selezionano lo psicologo entro 30 giorni dall’assegnazione.  

• Ricevono le notifiche via e-mail per approvare le proposte di appuntamento inviate dal 

professionista (con preavviso minimo di 5 giorni e conferma entro 72 ore dall’orario fissato).  

• Possono monitorare l’andamento del percorso o procedere all’eventuale rinuncia al beneficio 

sempre tramite la propria area riservata su Unica.  

 

B. Per le Studentesse e gli Studenti 

• Accedono all’area riservata della Piattaforma Unica (sezione “Sportello psicologico”) per 

partecipare agli incontri in videoconferenza protetta.  

• Eventuali richieste di ripianificazione o annullamento di un appuntamento devono essere 

inoltrate entro le 24 ore precedenti l’orario previsto (il mancato rispetto di tale termine 

comporta la validazione della seduta a favore dello psicologo).  

C. Per le Istituzioni Scolastiche 

• Ai sensi del D.I. n. 56/2026 (art. 3, c. 1 e art. 4, c. 6), le scuole sono tenute ad assicurare la 

massima diffusione del servizio e a supportare famiglie e studenti nella conoscenza e 

nell’accesso tempestivo all’iniziativa.  

• Avranno a disposizione una sezione dedicata su Unica con dati unicamente aggregati per il 

monitoraggio delle adesioni, nel pieno rispetto della privacy (i Dirigenti scolastici riceveranno 

solo notifiche di avvio e conclusione del ciclo, senza visualizzare dati personali o sensibili).  

Si invitano vivamente i Docenti a dare la più ampia diffusione alla presente comunicazione e alle note 

allegate, già in precedenza trasmesse, attraverso i canali istituzionali e le modalità ritenute più 

efficaci, al fine di garantire a tutti gli aventi diritto la piena fruizione di questa importante opportunità 

di supporto psicologico.  

 

Per ulteriori dettagli tecnici e per consultare la pagina informativa ufficiale, si rimanda al percorso su 

Piattaforma Unica: Home > Strumenti > Welfare e comunità > AscoltaMI. Si allegano le note, già 

trasmesse in precedenza, del MIM, Dipartimento per il sistema educativo di istruzione e formazione 

prot.n. 4705 del 13/10/2026 e della Direzione Generale USR Calabria prot.n. 32427 del 16/10/2026. 

Responsabile dell’istruttoria: AA Patrizia Maccarone 

Responsabile del Procedimento: Dsga Dott. Armando Scalamogna 

Il Dirigente scolastico 

Prof.ssa Eleonora Rombolà 
Atto firmato digitalmente ai sensi dell’art. 21 

Comma 2, del D. Lgs. 7 marzo 2005, n. 82  
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